
 บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ  ทีมบริหารความเสี่ยง โรงพยาบาลโนนไทย อ.โนนไทย จ.นครราชสีมา โทร 044381197                                         

ที ่  นม ๐๐๓๒.๓๐5/14591098 วันที ่ 30 พฤศจิกายน 2564        
เรื่อง   รายงานผลการด าเนนิการเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 

และการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ                                                                . 

เรียน ผู้อ านวยการโรงพยาบาลโนนไทย 

ตามท่ีคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง โรงพยาบาล ไดเ้ปิดรับข้อร้องเรียนจากผู้มารับบริการ ในเรื่อง 
ของการปฏิบัติงานหรือการให้บริการและการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจ าปีงบประมาณ 
2565 (1 ตุลาคม – 30 พฤศจิกายน 2564) นั้น 

ในการนี้คณะกรรมการบริหารความเสียง ขอรายงานไม่มีข้อร้องเรียนจากผู้มารับบริการ ในเรื่อง 
ของการปฏิบัติงานหรือการให้บริการและการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจ าปีงบประมาณ 
2565 (1 ตุลาคม – 30 พฤศจิกายน 2564) ตามเอกสารที่แนบมาพร้อมนี้ 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและพิจารณา 
         

    
 (นางศรีรัตน์  ถาวรพรหม) 

      รักษาการหัวหน้าพยาบาล พยาบาลวิชาชีพช านาญ 
 

 
 (นายสมเกียรติ   สอดโคกสูง) 

ผู้อ านวยการโรงพยาบาลโนนไทย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



รายงานสรุปผลการด าเนินงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ และข้อร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
งานบริหารความเสี่ยงและแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน โรงพยาบาลโนนไทย อ าเภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา 

ประจ าปี 2565 

1. รายงานสรุปผลการด าเนนิงานเกี่ยวกับเรื่องร้องเรียน 

เดือน 

จ านวนเรื่องร้องเรียน (เรื่อง)  ด าเนินการแล้ว (เรื่อง)  อยู่ระหว่างด าเนินการ (เรื่อง)  ยังไม่ได้ด าเนินการ (เรื่อง)  
การปฏิบัติงาน

หรือการ
ให้บริการ 

การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

การปฏิบัติงาน
หรือการ
ให้บริการ 

การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

การปฏิบัติงาน
หรือการ
ให้บริการ 

การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

การปฏิบัติงาน
หรือการ
ให้บริการ 

การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

ตุลาคม 2564 - ไม่มี - - ไม่มี -  - - - - - - 
พฤศจิกายน 2564 - ไม่มี - - ไม่มี -  - - - - - - 

๒. รายงานสรุปปัญหา อุปสรรคและแนวทางการแก้ไขข้อร้องเรียน 

๒.๑ การร้องเรียนเรื่องการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 

ล าดับ ข้อร้องเรียน /ร้องทุกขร  ปัญหา /อุปสรรค  แนวทางแก้ไข 
 - ไม่มี -  - -  

๒.๒ การร้องเรียนเรื่องการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ล าดับ ข้อร้องเรียน /ร้องทุกขร  ปัญหา /อุปสรรค  แนวทางแก้ไข 
 - ไม่มี -   - - 



 


